
Vous aimez communiquer, vous souhaitez prendre des initiatives, vous avez le sens du contact 
et appréciez orienter et informer... 

 

 PROGRAMME 
 

Domaine professionnel 
- Gérer l’accueil multicanal à des fins d’information, 
  d’orientation et de conseil 
- Gérer l’information et les prestations à des fins 
  organisationnelles 
- Gérer la relation commerciale 
 
Domaine général 
- Français, Maths, HG-EMC, Langues vivantes, PSE, 
  Arts appliqués, EPS 

 

    Le BAC PRO 
         METIERS DE L’ACCUEIL 

  est fait pour vous ! 
 CONDITIONS D’ADMISSION 
- L’entrée en Bac Pro se fait à l’issue  de la classe de 
3ème, ou à l’issue du CAP. 
 

 FORMATION 
- Durée : 2 à 3 ans selon le profil  
- Mises en situation (actions événementielles, banque 
  d’accueil, standard), alternance pratique et théorique 
- 21 semaines de stages en milieu professionnel 
 

 POURSUITE D’ETUDES 
- Possibilité d’admission vers tout BTS en lien avec 
  le management, la vente, le tourisme, les professions 
  immobilières, l’accueil et la relation client 
 
 

 

 SECTION EUROPEENNE 
Possibilité de suivre l’option Section Européenne en 
1ère et Terminale pour obtenir le Bac Pro avec la Mention 
Européenne. 
 

 DEBOUCHES 
Le titulaire du Bac Pro Métiers de l’Accueil pourra, 
entre autres, occuper les postes suivants : 
- Chargé d’accueil 
- Assistant de gestion, de direction 
- Réceptionniste 
- Téléconseiller vendeur 
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Notre lycée est 
Ecole Ambassadrice du Parlement Européen. 


